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1. Doel 

Het doel van dit protocol is om een sociaal veilige omgeving te creëren voor alle leden, 
fysiotherapeuten en bezoekers van Vitaal en Fit Zuid-Limburg. Grensoverschrijdend gedrag 
wordt niet getolereerd. Dit protocol geeft handvatten om grensoverschrijdend gedrag te 
voorkomen, te signaleren en adequaat te handelen wanneer zich incidenten voordoen. 

2. Toepassingsgebied 

Dit protocol is van toepassing op alle activiteiten, projecten, evenementen en 
communicatiemiddelen van Vitaal en Fit Zuid-Limburg, zowel fysiek als online. 

3. Definitie van Grensoverschrijdend Gedrag 

Grensoverschrijdend gedrag omvat onder andere: 
- Fysiek geweld: slaan, duwen, ongewenst aanraken. 
- Seksueel grensoverschrijdend gedrag: seksueel getinte opmerkingen, ongewenste  
   aanrakingen, seksuele intimidatie. 
- Psychisch geweld: pesten, bedreigen, uitschelden. 
- Discriminatie: op basis van geslacht, afkomst, geloof, seksuele voorkeur, leeftijd,  
   beperking, etc. 
- Machtsmisbruik: ongepast gebruik van autoriteit of hiërarchie. 

4. Gedragsregels Vitaal en Fit Zuid-Limburg 

- Iedereen binnen Vitaal en Fit Zuid-Limburg behandelt elkaar met respect. 
- Er is geen ruimte voor schelden, pesten, uitsluiten of intimidatie. 
- Ongewenste aanrakingen en seksueel getinte opmerkingen zijn verboden. 
- Luister naar elkaars grenzen en signalen. 
- Meld vermoedens of incidenten van grensoverschrijdend gedrag direct. 

 

 



 

5. Vertrouwenscontactpersoon (VCP) 

- Vitaal en Fit Zuid-Limburg wijst een vertrouwenscontactpersoon aan die  
   bereikbaar is voor vragen, meldingen en signalen.  
   De gegevens van onze VCP: Mw. Helga Schuivens  
                  06 – 24392708 
               Helgaschuivens1958@gmail.com 
- De VCP biedt een luisterend oor, geeft advies en verwijst zo nodig door naar  
   professionele hulp. 
- Contactgegevens van de VCP worden actief, via de mail en op onze website, gedeeld met  
   alle leden en fysiotherapeuten 

6. Meldprocedure bij Grensoverschrijdend Gedrag 

Stap 1: Signaleren 
- Iedereen die grensoverschrijdend gedrag signaleert of ervaart, meldt dit bij de VCP.  
 
Stap 2: Melding 
- Een melding kan mondeling, schriftelijk of anoniem worden gedaan. 
- De melding wordt vertrouwelijk behandeld. 
 
Stap 3: Onderzoek 
- Vitaal en Fit Zuid-Limburg onderzoekt de melding zorgvuldig, waarbij hoor en wederhoor  
   wordt toegepast. 
- Indien nodig wordt externe expertise ingeschakeld (bijv. Centrum Veilige Sport  
   Nederland). 
 
Stap 4: Maatregelen 
- Afhankelijk van de ernst van de situatie kunnen maatregelen genomen worden, variërend  
   van waarschuwingen tot tijdelijke of permanente uitsluiting van activiteiten. 
- Ernstige zaken worden, indien nodig, gemeld bij externe instanties zoals de politie of de  
   landelijke sportbond. 
 
Stap 5: Nazorg 
- Zowel de melder als de betrokken personen krijgen passende nazorg en begeleiding  
   aangeboden. 
 
Stap 6: Verslaglegging 
- Dit gebeurt door de VCP. Deze stelt een vertrouwelijk verslag op waarin alle belangrijke  
   feiten en gebeurtenissen worden beschreven, inclusief reacties van alle betrokkenen. 

 

 
 
 
 



 
 

7. Preventieve Maatregelen 
 
- Actieve bekendmaking van gedragsregels en de VCP. 
   Dit zal gebeuren via de mail en onze Website www.vitaalenfit-zuid-limburg.nl. 
- VOG (Verklaring Omtrent Gedrag) verplicht voor bestuursleden en  
   fysiotherapeuten  die met deelnemers werken. 
- Training en bewustwording, het leren herkennen van grensoverschrijdend gedrag 
   en hoe hiermee om te gaan, voor alle leden en fysiotherapeuten  
- Veilige communicatie en omgangsnormen binnen Vitaal en Fit Zuid-Limburg. 

8. Vertrouwelijkheid 

Alle meldingen en gesprekken worden strikt vertrouwelijk behandeld. 
Informatie wordt alleen gedeeld met betrokkenen en indien noodzakelijk met  
bevoegde instanties. 

9. Evaluatie 

Het protocol wordt jaarlijks door het bestuur geëvalueerd en indien nodig aangepast. 
Evaluaties van incidenten worden gebruikt om het beleid te verbeteren. 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
* Bijlage 1: Melding Grensoverschrijdend Gedrag Formulier 
* Bijlage 2: Rol Vertrouwenscontactpersoon (VCP) 

  



Bijlage 1: 
 

Meldingsformulier 
Grensoverschrijdend Gedrag 

Vitaal en Fit Zuid-Limburg 

Dit formulier wordt gebruikt voor het melden van (vermoedens van)  
grensoverschrijdend gedrag binnen Vitaal en Fit Zuid-Limburg. 
Alle meldingen worden strikt vertrouwelijk behandeld. Anonieme meldingen zijn 
toegestaan. 
 

Datum van melding:  

Naam melder (optioneel):  

Contactgegevens melder (optioneel):  

Datum en locatie van het incident:  

Omschrijving van de situatie:  

Betrokken personen:  

Zijn er getuigen? Zo ja, wie?  

Gewenste opvolging of actie:  

Handtekening melder (indien niet anoniem):  

 



Bijlage 2: 
 

Voorbeeldrol (VCP) 
Vertrouwenscontactpersoon  

Vitaal en Fit Zuid-Limburg 

Functiebeschrijving 

De Vertrouwenscontactpersoon (VCP) is binnen Vitaal en Fit Zuid-Limburg het 
aanspreekpunt voor alle leden die te maken hebben met grensoverschrijdend gedrag of die 
vragen hebben over integriteit en veiligheid. 

Taken van de Vertrouwenscontactpersoon 

- Biedt een laagdrempelig en vertrouwelijk aanspreekpunt. 
- Luistert naar meldingen en biedt emotionele ondersteuning. 
- Geeft informatie over mogelijke vervolgstappen. 
- Begeleidt melders bij het proces van melding en eventuele verdere afhandeling. 
- Verwijst zo nodig door naar externe hulpinstanties zoals Centrum Veilige Sport Nederland     
   of Slachtofferhulp. 
- Onderhoudt contact met de het bestuur over beleid en preventie van     
   grensoverschrijdend gedrag. 
- Maakt een verslag van de incidenten die hebben plaatsgevonden. 

Vaardigheden en Eisen 

- Neutraal, onafhankelijk en integer kunnen handelen. 
- Goede luister- en gespreksvaardigheden. 
- Bekend met vertrouwelijke omgang met gevoelige informatie. 
- Kennis van sociale veiligheid en de meldprocedure. 
- Volgt relevante bijscholingen en trainingen. 

Vertrouwelijkheid 

De VCP behandelt alle gesprekken en meldingen strikt vertrouwelijk. Informatie wordt 
alleen gedeeld met toestemming van de melder, tenzij er sprake is van acute onveiligheid 
waarbij direct handelen noodzakelijk is. 

Contactgegevens 
Naam VCP:            Mw. Helga Schuivens 
Telefoonnummer:   06-24392708  
E-mail:            helgaschuivens1958@gmail.com 


